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Na poczatku tego roku powierzyliémy Call Center Poland cykliczng realizacje wywiadéw typu CATI, w
ramach projektu badawczego CustomerChoice Monitor. Z pespektywy minionych trzech kwartatéw
wspolinej pracy wiem, ze byt to bardzo trafny wybodr.

Przedmiotem naszej wspétpracy jest ztozony i trudny projekt. W CCP znalezliSmy wszystko, co
potrzebne by jego realizacja przebiegata sprawnie oraz, co jest réwniez bardzo wazne, catkiem
bezstresowo. W ogromnym stopniu jest to zastugg Pani Ewy Depty, opiekuna naszego projektu, ktorej
szczegolne podziekowania nalezq sig za elastyczno$¢ i wyrozumiatoéé wobec naszych zmieniajacych
sie z czasem potrzeb.

Godne odnotowania jest takze zaangazowanie i intelektualny wkiad w wiele szczeg6towych kwestii
technicznych ze strony Pana Krzysztofa Gromuta, ktéry przygotowat aplikacje obstugujaca nasz projekt
i czuwa nad tym by jego realizacja przebiegata bez zaktécen.

Goraco polecam wspdtprace z Call Center Poland.
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